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KALİTE POLİTİKASI 

QUALITY POLICY 
POLITIKA KVALITY 

质量方针 
 

 
 Müşteri istek ve beklentilerini, ulusal ve uluslararası standartlara uygun olarak ve tam 

zamanında yerine getirmek/ To fulfill the customer needs and expectations, in 
accordance with national and international standards on the right time / Spĺňať 
požiadavky a očakávania našich zákazníkov v súlade s národnými a medzinárodnými 
normami a načas.  /第一时间按照国家和国际标准，满足客户的需求和期望。 

 Üst yönetimin desteği ile kalite yönetimi sistemini sürekli gelişimini sağlamak / To ensure 
continuous improvement of quality management system with the support of senior 
management,/ S podporou vrcholového manažmentu zabezpečiť neustály rozvoj 
systému manažérstva kvality./ 在高级管理层的支持下，确保质量管理体系的持续改进 

 İş başı ve mesleğe yönelik eğitimler uygulayarak yalın bir üretim sistemi kurmak ve ilk 
defada doğru ürün yapmak / To build up a lean production system by conducting on 
the job training and vocational training and producing good part at first,/ Zavádzať 
jednoduchý výrobný systém s uplatňovaním na pracovisku a odborné vzdelávanie 
a v prvom rade vyrábať bezchybný výrobok. / 通过在职培训，职业培训和优良产品，

建立精益生产体系。 

 Hızlı teslimat ve kusursuz satış ilkesi ile koşulsuz müşteri memnuniyetini sağlamak / 
To ensure customer satisfaction with the excellent sales policy and fast delivery,/ 
Poskytovať zákazníkom s rýchlym dodaním a perfektným princípom predaja 
bezpodmienečnú spokojnosť. / 通过卓越的销售政策和快速交货确保客户满意， 

 Topluma ve çevreye uygun zararsız hammaddeler kullanmak ve bu yönde 
tedarikçilerimizi yönlendirmek / To use non-hazardous materials for  society and 
environment and directing our suppliers accordingly, / Používať neškodné suroviny v 
súlade so spoločnosťou a životným prostredím a nasmerovať v tomto smere aj našich 
dodávateľov./ 协领供应商一起，使用对社会和环境无害材料 

 Sürekli iyileştirme ile tüm tedarikçilerimizin ürün ve kalite sistemi geliştirilmesini bir 
felsefe haline getirtmek / To develop our suppliers products and quality system with 
continuous improvement approach, / Zlepšovať systém kvality a výrobky našich 
dodávateľov s prístupom neustáleho zlepšovania. / 以持续改进的方式开发我们的供应

商产品和质量体系， 

 İşveren ve çalışan memnuniyetini sürekli iyileştirmek / To improve the satisfaction of 
employer and employees. / Neustále zlepšovanie spokojnosti zamestnávateľov 

a zamestnancov. / 提高雇主和雇员的满意度。 

 
Mata Otomotiv A.Ş. Kalite politikası uygulamalarından tüm yöneticilerimiz, çalışanlarımız ve 
paydaşlarımız sorumludur. 

All of our managers, employees and stakeholders are responsible for the application of Mata 
Automotive A.S. quality policy. 

Všetci manažéri, zamestnanci a zainteresované strany sú zodpovední za prácu a konanie 
v súlade s politikou kvality spoločnosti Mata Automotive Inc. 

我们的所有经理、员工和利益相关者都负责和遵守 Mata Automotive A.S.质量政策。 
 
         ERCE KAŞLIOĞLU 


